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摘 要
    为做好我县餐厨废弃物无害化处置工作，进一步规范城区内餐厨废弃物收集运输、处置，促进资源循环利用，2019年8月依照县领导批示要求，推进怀远县餐厨垃圾无害化处理项目，经2020年2月第55次常务会议批准，由我局牵头，采用单一来源方式招标，2020年3月蚌埠市厚德再生资源开发有限公司中标。2020年7月我局与蚌埠市厚德公司签订怀远县餐厨废弃物无害化处理特许经营合同，合同期限3年，所需资金由县财政予以保障。












正文部分

一、项目基本情况
（一）项目概况。为做好我县餐厨废弃物无害化处置工作，进一步规范城区内餐厨废弃物收集运输、处置，促进资源循环利用，2020年7月我局与蚌埠市厚德公司签订怀远县餐厨废弃物无害化处理特许经营合同，合同期限为3年。项目主要内容为餐厨收运企业做好县城区范围内餐厨废弃物、废弃油脂收运处置工作，以每吨268元支付餐厨废弃物收运企业服务费用。本项目2021年财政全额拨款150万元，累计使用资金150万元，并出现40.94万元资金缺口。
怀远县城管局加强对餐厨废弃物收运企业的日常的管理监督考核，在日常巡查中及时向第三方服务公司通报存在的问题并要求及时处理，制定《怀远县城区餐厨废弃物收运处置监管考核办法》，加强对餐厨废弃物收运企业的日常考核，考核结果与服务费挂钩，按每分2000元扣罚服务费。
（二）项目绩效目标。项目绩效目标要求第三方服务企业对城区范围内餐饮单位餐厨垃圾应收尽收，提高收集处置覆盖率，同时做好餐厨垃圾桶及周边的清洗保洁工作。2021年累计收运餐厨废弃物6610.065吨，已有450余户餐饮单位与第三方服务公司签订餐厨废弃物收运处置合同，覆盖率为95%。
二、绩效评价工作开展情况
（一）绩效评价目的、对象和范围。
项目绩效评价目的是客观了解项目运行实施情况，不断提高项目绩效的管理水平，加强对项目实施过程的监管，不断提高财政资金使用效益。
本次评价对象为我局负责实施的怀远县无害化处理餐厨废弃物项目，范围为城区范围内餐厨废弃物收运处置情况。
（2） 绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评价方法、评价标准等。
遵循实事求是、客观公正、公开透明的原则。
怀远县无害化处理餐厨废弃物项目绩效评价按照百分制确定产出指标、效益指标、群众满意度指标、预算资金执行率等四个一级指标，以数量指标、质量指标、时效指标、经济效益、社会效益、生态效益等作为量化考核的具体标准，通过对每项具体指标的分别打分，最终确定项目绩效评价的综合得分。
采用定性描述、定量分析法，客观确定项目预期绩效目标的实现程度。采用比较法，对比实际成效与绩效目标的偏差，进行效益分析。
（3） 绩效评价工作过程。
县城管局对项目绩效评价工作高度重视，及时传达相关工作要求，积极开展部门项目绩效自评工作。对照项目支出绩效自评表，对自评表相关数据进行分析，对资金的投入与产出的效果进行对比，得出项目实施绩效结论。
3、 综合评价情况及评价结论（附相关评分表）
怀远县无害化处理餐厨废弃物项目：根据年初设定的绩效目标，项目自评得分100分，全年预算数150万元，执行数150万元，完成预算的100%。
四、绩效评价指标分析（可附表进行分析）
（一）项目决策情况。
为做好我县餐厨废弃物无害化处置工作，进一步规范城区内餐厨废弃物收集运输、处置，促进资源循环利用，2019年8月依照县领导批示要求，推进怀远县餐厨垃圾无害化处理项目。经2020年2月第55次常务会议批准，由我局牵头做好我县餐厨废弃物无害化处置项目招投标工作。
（2） 项目过程情况。
通过采用单一来源方式招标，2020年3月蚌埠市厚德再生资源开发有限公司中标。2020年7月我局与蚌埠市厚德公司签订怀远县餐厨废弃物无害化处理特许经营合同，合同期限3年，所需资金由县财政予以保障。
（3） 项目产出情况。
2021年餐厨收运公司累计与城区450余户餐饮经营户签订收运合同，餐厨收运覆盖率95%以上，累计在城区投放餐厨垃圾收运专用桶500余个，累计收运处置餐厨垃圾6610.065吨。
（4） 项目效益情况。
通过怀远县餐厨废弃物处置项目工作的实施，保障食品卫生安全，在保障了居民的身体健康的同时，也提高了环境卫生保护意识，促进养成良好文明的卫生习惯，改善了怀远县城区环境卫生，杜绝泔水养殖，提炼地沟油等问题。
4、 主要经验及做法
（一）为做好对第三方服务公司餐厨垃圾收运工作的监管，在餐厨收运车辆上按照GPS定位系统，实现收运车辆基础的位置信息、速度、历史轨迹等进行监管，在收运车辆上按照车载视频，视频正对收集口，确保不在收运过程中弄虚作假；在企业计量秤、计量房、计量显示器处安装高清摄像监控，并将监控接入城管指挥中心，实现实时查看及视频录像回看；将计量称称重数据实时传输至指挥中心，做到对每一辆收运车辆、每车收运重量得实时监管管理。
（二）针对餐厨废弃物非法收运问题，我局开展餐厨垃圾收运处理专项整治行动，对全县餐饮进行调查摸底，逐户排查，建立城区餐饮经营户工作台账，向辖区内餐厨废弃物产生单位和个体工商户，逐一宣传了相关法律法规，明确告知了相关责任和义务，提高商户的健康意识和环境保护意识。
（三）安排执法人员对辖区内根据城区餐饮行业分布规律，对餐饮行业进行巡查，全面掌握餐厨废弃物收运的情况，严控餐厨垃圾私运，对未按规定处理餐厨垃圾的行为进行严厉打击和查处。
（四）要求第三方服务公司对城区餐饮单位逐一摸排，对餐饮单位餐厨垃圾应收尽收，提高收集处置覆盖率。建立完善的工作台账，完善日常管理工作资料,要求第三方服务公司餐厨垃圾及时收运，做好餐厨垃圾桶周边环境卫生，避免产生环境污染。
（五）加强对第三方服务公司的日常的管理监督考核，在日常巡查中及时向第三方服务公司通报存在的问题并要求及时处理，制定《怀远县城区餐厨废弃物收运处置监管考核办法》，加强对第三方服务公司的日常考核，考核结果与第三方服务公司公司服务费挂钩，按每分2000元扣罚服务费。
六、存在问题及原因分析
存在的问题：城区范围内餐厨垃圾未做到全覆盖收运；餐厨垃圾、生活垃圾混装情况仍存在；项目资金存在缺口。
原因分析：居民、餐饮单位环境保护、垃圾分类意识不够强；按现阶段收运量，2022年度收运餐厨废弃物将达到7000余吨，项目资金出现70余万缺口。
七、有关建议
1.加强对餐厨收运公司的日常监管，做到餐厨垃圾及时收运处置。
2.对城区范围内餐厨垃圾收运合作餐饮户进行摸排，做到应收尽收，同时加大餐厨垃圾收运工作的宣传力度。
3.县财政加强对项目的资金支持。
八、其他需要说明的问题
无。
附：1.绩效评价指标体系
    2.怀远县餐厨废弃物处置项目绩效目标完成清单（见附表1）
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    4.怀远县餐厨废弃物处置项目绩效评价评分情况表（见附表3）


	怀远县无害化处理餐厨废弃物项目绩效评价指标体系

	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标

	1
	预算执行率（10分）
	全年执行数
	执行率

	2
	产出指标（50分）

	数量指标
	餐厨垃圾收运量

	3
	
	数量指标
	签订收运合同数量

	4
	
	数量指标
	餐厨垃圾布桶量

	5
	
	质量指标
	收集处置率

	6
	
	质量指标
	资源化和无害化水平

	7
	
	时效指标
	资金在规定时间内下达率

	8
	
	时效指标
	各项任务完成及时率

	9
	
	成本指标
	预算控制率

	10
	
	成本指标
	是否采取成本控制措施

	11
	效益指标（30分）

	经济效益指标
	带动餐厨垃圾资源化利用和无害化处理管理新模式及产业链形成

	12
	
	社会效益指标
	居民生活品质

	13
	
	社会效益指标
	环境保护意识

	14
	
	社会效益指标
	市容市貌

	15
	
	生态效益指标
	减少餐厨垃圾对环境污染

	16
	
	生态效益指标
	餐厨垃圾资源化利用率

	17
	
	可持续影响指标
	垃圾分类工作

	18
	满意度指标（10分）

	服务对象满意度指标
	各类投诉次数

	19
	
	服务对象满意度指标
	群众对项目满意度








	附表1
	
	
	

	怀远县无害化处理餐厨废弃物项目绩效目标完成清单

	序号
	绩效目标设定情况
	绩效目标完成情况
	备注

	（一）
	总体目标任务：（用文字定性或定量表述总体情况）
	总体目标完成情况：
	　

	1
	2021年底，县城区范围内餐厨垃圾收集量达6500吨，日均收运17吨以上，收集处理率95%以上，进一步规范餐厨垃圾收运管理、处理处置。
	累计与城区450余户餐饮经营户签订收运合同，共收运处置餐厨垃圾6610.065吨，日均收运餐厨垃圾18吨以上，收集处理率95%以上，进一步规范餐厨垃圾收运管理、处理处置。
	　

	（二）
	年度绩效目标：
	年度绩效目标完成情况：
	　

	1
	餐厨垃圾收运量≥6500吨/年
	2021年累计收运餐厨废弃物6610.065吨
	　

	2
	签订收运合同数量≥300家，收集处置率≥95%
	签订收运合同450余户，收集处置率≥95%　
	　

	3
	财政拨款全年预算150万元
	全年执行150万元
	　

	4
	社会效益：居民生活品质环境保护意识明显提高，市容市貌明显改善
	社会效益：居民生活品质环境保护意识明显提高，市容市貌明显改善
	　

	5
	生态效益：减少餐厨垃圾对环境污染作用明显，餐厨垃圾资源化利用率明显提高
	生态效益：减少餐厨垃圾对环境污染作用明显，餐厨垃圾资源化利用率明显提高
	

	
	
	
	



	附表2
怀远县无害化处理餐厨废弃物项目绩效评价问题清单

	问题分类
	序号
	责任部门（单位）
	问题描述
	整改建议
	备注

	项目决策存在的问题（包括项目立项、绩效目标设定、预算编制和资金分配等）
	1
	县财政局　
	项目资金缺口　
	加大项目资金支持
	　

	
	2
	　
	　
	　
	　

	
	…
	　
	　
	　
	　

	资金管理存在的问题（包括资金到位情况、预算执行情况和资金使用合规性等）
	1
	　
	　
	　
	　

	
	2
	　
	　
	　
	　

	
	…
	　
	　
	　
	　

	项目管理存在的问题（包括项目过程管控、监督问效、制度建设及执行情况等）
	1
	　
	　
	　
	　

	
	2
	　
	　
	　
	　

	
	…
	　
	　
	　
	　

	项目产出存在的问题（包括产出数量、产出质量、产出时效、产出成本等）
	1
	　
	　
	　
	　

	
	…
	　
	　
	　
	　

	项目效益存在的问题（包括经济效益、社会效益、可持续影响和满意度等）
	1
	　
	　
	　
	　

	
	…
	　
	　
	　
	　

	其他问题
	1
	　县城管局
	宣传力度待加强
	加强宣传
	　

	
	…
	　
	　
	　
	　

	



附3
	
	
	
	
	
	
	

	怀远县无害化处理餐厨废弃物项目绩效评价评分情况表

	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	标准分值
	评分情况
	得分
	扣分

	1
	预算执行率（10分）
	全年执行数
	执行率
	10
	已完成
	10
	

	2
	产出指标（50分）
	数量指标
	餐厨垃圾收运量
	10
	已完成
	10
	

	3
	产出指标（50分）
	数量指标
	签订收运合同数量
	5
	已完成
	5
	

	4
	产出指标（50分）
	数量指标
	餐厨垃圾布桶量
	5
	已完成
	5
	

	5
	产出指标（50分）
	质量指标
	收集处置率
	5
	已完成
	5
	

	6
	产出指标（50分）
	质量指标
	资源化和无害化水平
	5
	已完成
	5
	

	7
	产出指标（50分）
	时效指标
	资金在规定时间内下达率
	5
	已完成
	5
	

	8
	产出指标（50分）
	时效指标
	各项任务完成及时率
	5
	已完成
	5
	

	9
	产出指标（50分）
	成本指标
	预算控制率
	5
	已完成
	5
	

	10
	产出指标（50分）
	成本指标
	是否采取成本控制措施
	5
	已完成
	5
	

	11
	效益指标（30分）
	
经济效益指标

	带动餐厨垃圾资源化利用和无害化处理管理新模式及产业链形成
	5
	已完成
	5
	

	12
	效益指标（30分）
	社会效益指标
	居民生活品质
	5
	已完成
	5
	

	13
	效益指标（30分）
	社会效益指标
	环境保护意识
	3
	已完成
	3
	

	14
	效益指标（30分）
	社会效益指标
	市容市貌
	2
	已完成
	2
	

	15
	效益指标（30分）
	生态效益指标
	减少餐厨垃圾对环境污染
	5
	已完成
	5
	

	16
	效益指标（30分）
	生态效益指标
	餐厨垃圾资源化利用率
	5
	已完成
	5
	

	17
	效益指标（30分）
	可持续影响指标
	垃圾分类工作
	5
	已完成
	5
	

	18
	满意度指标（10分）
	服务对象满意度指标
	各类投诉次数
	5
	已完成
	5
	

	19
	满意度指标（10分）
	服务对象满意度指标
	群众对项目满意度
	5
	已完成
	5
	

	合计
	100
	
	
	























